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Formulaire de demande d'acces a des images Vidéo

Si votre demande concerne un autre sujet, notamment la perte ou le vol d'un objet, vous pouvez
retrouver plus d'informations sur la démarche & suivre en vous rendant sur notre page Pour vous
aider ou en contactant directement notre Service Client.

Merci de renseigner le plus précisément possible les éléments permettant de retrouver la séquence
de vidéo recherchée, avec les éléments que vous avez en votre possession, ou en vous appuyant
sur les plans des terminaux disponibles sous les liens ci-dessous :

Plan des terminaux Roissy CDG

Plan des terminaux ORLY

Plateforme Roissy CDG O | ORLY O [ AUTRE : ool
LSl gt | o
Date etheure de la | Date @ i,

vidéo recherchée Enfre ......... hoo.. et ......... h.oo....... (30 minutes maximum)

Localisation de la Vidéo recherchée

O Parking

N° de parking et niveau :
N° de place :

Plague d'immatriculation * :

O Aérogare

OJ Zone d'enregistrement

Banque d'enregistrement

[0 Passage des confrdles de
sOreté

Numéro de ligne :

[ Zone d'embarquement

Porte d'embarquement

[0 Zone de contréles de police

Précisez :

[J Zone de commerce (hors
boutiques, celles-ci étant
privatives)

Précisez laquelle :

Avant ou aprés controles :

O Zone d'arrivée

0 Zone de réception des

Numéro de tapis bagages

bagages

UJ Zone de correspondance Précises -

RER/SNCF/OrlyVal/CDGVal )

[0 Autre zone aérogare Précisez :
O Extérieur (1 Porte d'entrée aérogare Précisez :

[0 Autre (Zone Taxis, Bus, ...) Précisez :

Si vous avez pris un vol au départ ou a l'arrivée, ces informations peuvent nous permettre de mieux

identifier certains points de votre parcours :

Compagnie

N° de vol

Date et heure du vol

* Pour toute demande de visionnage d'un véhicule, merci de fournir un justificatif prouvant qu'il s'agit de votre véhicule.



https://www.parisaeroport.fr/passagers/services/pour-vous-aider/
https://www.parisaeroport.fr/passagers/services/pour-vous-aider/
https://www.parisaeroport.fr/passagers/services/pour-vous-aider/formulaire-contact
https://www.parisaeroport.fr/passagers/acces/paris-charles-de-gaulle/plans-terminaux
https://www.parisaeroport.fr/passagers/acces/paris-orly/plans-terminaux
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Enfin, afin de vous identifier sur les vidéos, merci de préciser votre tfranche d'ége, la facon dont
vous étiez vétu.e (photo éventuelle des vétements), de joindre une photo de vous et d'indiquer vos
accompagnants éventuels :

Afin de vérifier votre identité, merci €également de nous adresser une piece d'identité et, si votre

véhicule est concerné, la carte grise du véhicule.

ADP-SA est amené a traiter vos données personnelles dans le cadre de votfre demande d'acces a des images afin de
répondre a son obligation légale conformément au reglement (UE) 2016/679 du Parlement européen et du Conseil du 27 avril
2016.

Vos données sont destinées uniquement a I'Equipe Déléguée a la Protection des Données et aux services d'ADP-SA en charge
des vidéos. Elles sont conservées jusqu'a 5 ans (plus année civile en cours) apres la date de la cléture de la demande.

Vous disposez de droits (acces, rectification, limitation) que vous pouvez exercer aupres du Délégué a la Protection des
Données a : informatique.libertes@adp.fr. Vous pouvez effectuer une réclamation auprés de la Commission Nationale de
I''lnformatique et des Libertés (CNIL).

* Pour toute demande de visionnage d'un véhicule, merci de fournir un justificatif prouvant qu'il s'agit de votre véhicule.



mailto:informatique.libertes@adp.fr

